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Spécial rentrée/septembre 2009 
 

 
 

À la Coalition 
 
Une concertation réussie! 
 
Le 3 septembre dernier, s’est tenue à Montréal une journée de concertation réunissant les 
représentants communautaires de la Commission des partenaires du marché du travail (CPMT), 
des Conseils régionaux des partenaires du marché du travail (CRPMT) et des groupes de travail 
de la CPMT. Organisée par la Coalition, en collaboration avec le Réseau des carrefours jeunesse-
emploi du Québec (RCJEQ) et le Regroupement québécois des organismes pour le 
développement de l’employabilité (RQuOde), cette journée avait comme objectifs de créer des 
passerelles d’information entre les différentes instances de concertation, de  faire une mise à jour 
des travaux des groupes de travail de la CPMT et de discuter des enjeux et dossiers qui attendent 
les partenaires du marché du travail en 2009-2010.  
 
Cette journée fut riche en discussions et échanges et on peut certes affirmer que les objectifs ont 
été atteints. Soulignons notamment que le succès de l’événement a reposé sur la présence de 
nombreux représentants des régions, la majorité d’entre elles étant présentes autour de la table. 
Tous ont vu dans cette journée un moment important pour favoriser une concertation accrue de 
nos représentants au réseau des partenaires du marché du travail, ainsi qu’une formule de 
mobilisation annuelle à répéter. 
 
Le prochain Bulletin de la Coalition nous permettra de revenir davantage sur les préoccupations 
soulevées lors de cette rencontre. Surveillez donc sa sortie prévue pour le début novembre! 
 
 
Le 2 novembre prochain : une date à placer à votre agenda!  

 
Le 2 novembre prochain, ça bouge à la Coalition! En effet, la Coalition 
profitera de sa journée d’assemblée générale annuelle pour lancer la toute 
nouvelle version de son site Web. Parmi les nouvelles fonctions de ce site, on y 
trouvera l’inscription à l’Info-Courriel et au Bulletin en ligne, les dernières 

actualités du milieu communautaire travaillant au développement de la main-d’œuvre ainsi 
qu’une zone exclusive aux membres qui permettra l’échange d’informations et de documents. 
L’événement, qui aura lieu à la Salle Léonard-Gagnon de l’hôtel de l’Institut de tourisme et 
d’hôtellerie du Québec (ITHQ), souhaite réunir l’ensemble des membres de la Coalition. Pour les 
organismes non-membres, mais désireux de participer à cette activité, n’hésitez pas à 
communiquer avec nous.   
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Consultations régionales sur la lutte contre la pauvreté et l’exclusion sociale 
 

Les premières consultations régionales concernant le plan de lutte à la 
pauvreté et à l’exclusion sociale se sont amorcées la semaine dernière au 
Québec. Débutant le 14 septembre au Saguenay Lac St-Jean, l’équipe 
gouvernementale des consultations s’est ensuite déplacée, le 18 septembre, 
vers la Côte-Nord pour ensuite s’arrêter, le 21 septembre, en Mauricie. Au 
cours des prochaines semaines, nous suivrons l’évolution des consultations et 
des enjeux pour chacune des régions.  

 
Par ailleurs, la Coalition vous encourage à prendre part à ces consultations et à communiquer au 
besoin avec votre Direction régionale d’Emploi-Québec ou votre Conférence régionale des élus 
(CRÉ) pour faire part de votre intérêt. 
 
Également, pour alimenter vos discussions lors de vos rencontres préparatoires aux 
consultations, la Coalition propose à ses membres un court document de travail produit dans le 
cadre de la consultation nationale de lutte à la pauvreté et exposant les positions du comité de 
travail traitant de la question. Pour plus d’informations ou pour obtenir le document,  
communiquez avec Mylène Leduc par téléphone au 514 948-0505 ou par courriel au 
mleduc@cocdmo.qc.ca. 
 

 
Nouvelles de nos membres et partenaires 
 
Campagne Fais le saut : Le CSMO-ÉSAC a besoin de vous ! 
 

Le Comité sectoriel de main-d’œuvre de l’économie sociale et 
de l’action communautaire (CSMO-ÉSAC) lancera, le 16 

octobre prochain, une offensive nationale afin d’attirer la relève vers l’important secteur d’emploi 
de l’économie sociale et de l’action communautaire. Sous le slogan «FAIS LE SAUT EN ACTION 
COMMUNAUTAIRE ET EN ECONOMIE SOCIALE», cette campagne fera véritablement appel aux 
valeurs des jeunes et à leurs attentes vis-à-vis leur carrière future. 
 
Le CSMO-ÉSAC vous invite à participer activement à cette campagne en intégrant dans vos outils 
de diffusion (journal, site Internet, etc.) les images rattachées à cette campagne de visibilité. Il 
vous est également possible de commander des affiches gratuitement pour promouvoir le secteur 
d’emploi. L’action conjointe des partenaires de l’économie sociale et de l’action communautaire 
permettra de mener d’importantes initiatives visant la diffusion, la promotion et la valorisation 
des 200 métiers et professions du secteur. Vous pouvez obtenir les outils promotionnels de la 
campagne sur le site web du CSMO-ÉSAC. 
 
Le 16 octobre prochain sera aussi l’occasion pour le CSMO-ÉSAC de présenter les résultats de 
l'étude des repères sur les principaux indicateurs de main-d’œuvre de l'économie sociale et de 
l'action communautaire et de tenir son assemblée générale. L’événement aura lieu au Café 
Graffiti au 4237 Ste-Catherine Est, à Montréal.  
 
Pour les personnes intéressées, n’hésitez pas à communiquer avec le CSMO-ÉSAC au 514 259-
7714 poste 21 ou par courriel à info@csmoesac.qc.ca. 
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Participez à la 4ème Semaine des entreprises d’insertion  
 

C’est du 24 au 30 octobre prochain que se déroulera la 4ème édition de la Semaine 
des entreprises d’insertion du Québec. Dans le cadre de cet événement, le 
Collectif des entreprises d’insertion du Québec (CEIQ) a le plaisir de vous inviter 
au Débat-conférence Lutter contre l’exclusion en contexte de crise, une utopie 

? qui réunira les panélistes conférenciers suivants : M. Claude Béland, M. Jean Doré, Mme 
Mylande Pierre et Mme Lucie Dumais. L’activité aura lieu le  lundi 26 octobre de 14 h 30 à  
17 h à l’amphithéâtre du Cœur des sciences de l’UQÀM au 200, rue Sherbrooke Ouest, Montréal 
(métro Place-des-Arts).  
 
Le débat-conférence sera suivi du Cocktail des partenaires qui aura lieu de 17h00 à 19h00 
à l’Agora Hydro-Québec du Cœur des sciences de l’UQÀM au 175, Président-Kennedy, Montréal 
(métro Place-des-Arts). 
 
Prière de confirmer votre présence avant le 16 octobre à communication@collectif.qc.ca 
 
Rappelons que la Semaine des entreprises d’insertion du Québec a pour objectif de faire 
connaître le modèle « entreprise d'insertion » et de souligner l’ampleur de leur contribution au 
développement social et économique, en plus de célébrer les efforts et les réussites des 
travailleurs en formation. 
 
Pour plus de détails sur les activités de la semaine des entreprises d’insertion, visitez le site web 
du Collectif des entreprises d’insertion du Québec.  
 
 
Le RESO : 25 ans et plus actif que jamais! 
 

Afin de réfléchir à une vision d’avenir du développement économique 
communautaire du Sud-Ouest, le RESO vous propose un échange avec des 
personnalités renommées des milieux d’affaires, sociaux, syndicaux, éducatifs 
et culturels, dont :Michel Arsenault, président de la Fédération des travailleurs 

et travailleuses du Québec (FTQ), Claude Béland, homme d’affaires et avocat, ancien président 
du Mouvement Desjardins, Paul Bélanger, directeur du Centre interdisciplinaire de 
recherche/développement sur l’éducation permanente(CIRDEP), Fausto Levy, président de FTM 
Capital et Louise Sicuro, présidente-directrice générale de Culture pour tous.  
 
L’événement aura lieu suite à l’assemblée générale annuelle du RÉSO le 30 septembre prochain 
à l’École de technologie supérieure (ÉTS) au 1100 rue Notre-Dame Ouest 1er étage. Bienvenue à 
tous! 
 
Rappelons également que le RESO a déposé le 3 septembre dernier un mémoire sur le Bilan de la 
stratégie de développement économique de la Ville de Montréal à la Commission du conseil 
d'agglomération sur le développement économique de Montréal.  
 
Le regroupement économique et social du Sud-Ouest (RESO) célèbre cette année son 25ème 
anniversaire, événement dont le porte-parole est nul autre qu’Yvon Deschamps. Félicitation au 
RESO pour ces 25 belles années d’expérience au service des gens des quartiers Saint-Henri, 
Petite-Bourgogne, Pointe-Saint-Charles, Ville-Émard, Côte-Saint-Paul et Griffintown! 
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L’ICÉA vous invite à un atelier sur les enjeux qui marqueront l’éducation et la 
formation continue des adultes au cours des prochaines années 
 

 
Suite à son assemblée générale du 15 octobre prochain, 
l’Institut de coopération pour l’éducation des adultes(ICÉA) 

lancera sa démarche de planification stratégique en amorçant une consultation sur les enjeux 
incontournables qui marqueront l’éducation et la formation continue des adultes au cours des 
prochaines années. Cette démarche de consultation prendra la forme d’une rencontre d’échanges 
qui réunira les membres et les partenaires de l’ICÉA, ainsi que divers acteurs préoccupés par le 
développement de l’éducation et de la formation continue des adultes.  
 
L’événement aura lieu de 13h30 à 16h30 à la Fraternité des policiers et des policières de 
Montréal, au 480 rue Gilford.  
 
Le document d’animation sera disponible sur le site Web de l’ICÉA www.icea.qc.ca à compter du 
12 octobre prochain. 
 
L’entrée est libre, mais vous devez vous inscrire avant le 2 octobre auprès de Mme Lise Arguin 
par téléphone au  514-948-2044, poste 228 ou par courriel au larguin@icea.qc.ca 
 
 
L’ACREQ a 25 ans! 

 
C’est le 17 septembre dernier qu’eut lieu à Trois-Rivières la soirée d’anniversaire 
des 25 ans de l’Association des centres de recherche d’emploi du Québec 
(ACREQ).  Lors de cet événement, plusieurs personnes se sont vues remettre des 
prix pour leur implication, leur expertise et leur apport aux Centres de recherche 

d’emploi du Québec.  Soulignons spécialement le prix hommage remis à Mme Denise Marquis, 
directrice de l’ACREQ, pour son assiduité et son travail remarquable depuis les débuts de 
l’histoire des centres de recherche d’emploi au Québec.  
 
Mis sur pied en 1984, les centres de recherche d’emploi  offrent un programme structuré et 
intensif basé sur l'apprentissage par l'action, la dynamique de groupe, et l'entraide dans la 
recherche d’emploi. Avec un taux de placement qui se maintien à près de 80% depuis plus de 25 
ans, cette formule est implantée dans l’ensemble des régions du Québec. 
 
Bravo aux membres de l’ACREQ pour leur intervention auprès des chercheurs d’emploi depuis 
plus de 25 ans ! 
 
 
Ensemble contre la crise…. Des solutions! 
 

Le 2 octobre prochain, se tiendra la  huitième édition de la Grande fête de 
l’Entraide, de la Formation et de l’Emploi de 9h30 à 19h à la bâtisse industrielle 
du terrain de l’exposition de Trois-Rivières. Puisque cette année le contexte 
économique est marqué par la crise, l’organisation de la fête veut  profiter de 
l’occasion pour passer un message de solidarité et apporter des pistes de solutions 
à la population. Initiative de la Démarche des premiers quartiers, la grande fête 
accueillera des organismes d’entraide, des institutions offrant des formations et 

des employeurs de la région. Cette année, l’événement fait preuve de nouveauté dont un service 
de transport nolisé et des ateliers qui aborderont les questions suivantes : planification 
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budgétaire, implication citoyenne, immigration, reconnaissance des acquis, emplois en santé et 
techniques de recherche d’emploi.   
 
Pour réserver le transport ou pour plus d’informations sur l’événement, contactez Noémie 
Guimont au (819) 371-9393. 
 
 
2ÈME Forum social québécois : un autre Québec est en marche! 

 
Fort de son succès en 2007, le Forum social québécois (FSQ) récidive 
cette année du 8 au 12 octobre prochain. Dans le cadre du FSQ, le 

Chantier de l’économie Sociale organise la Foire du FSQ qui aura lieu les 10 et 11 octobre au 
Cégep du Vieux-Montréal. Située en plein coeur du Quartier Latin à Montréal, la foire regroupera 
des exposants qui offriront des produits et services issus de secteurs diversifiés de l’économie 
sociale et du commerce équitable.  
 
Pour des renseignements supplémentaires sur l’obtention d’un kiosque, vous pouvez contacter 
Catherine Gagné au 514-899-9916 ou 1-888-251-3255, poste 242 ou par courriel : 
catherine.gagne@chantier.qc.ca avant le 2 octobre prochain.  
 
Le Forum social québécois est un événement ouvert à tous et toutes.  Il constitue un espace 
public critique, participatif et inclusif qui vise à permettre à tous les citoyens, mouvements 
sociaux et organismes de prendre la parole, débattre, s’exprimer et échanger sur les enjeux 
auxquels se confronte actuellement la société québécoise.  C’est aussi une occasion 
rassembleuse d’explorer les alternatives sociales mises de l’avant par de nombreux groupes et 
individus.     
 
Consultez la programmation du FSQ pour connaître l’ensemble des activités. 
  
Bienvenue à tous! 
 
 
Dans l’actualité 
 
Regard sur le marché de l’emploi : les étudiants les plus touchés  
 

Selon les dernières données de l’Enquête sur la population active de 
Statistique Canada, l’emploi a augmenté de 27 000 en août, entrainé à la 
hausse par une progression du travail à temps partiel ainsi que par une 
croissance du nombre d’employés du secteur privé. Le taux de chômage a 

légèrement progressé de 0,1 de pourcentage pour s’établir à 8,7% en raison d’une hausse du 
nombre de personnes sur le marché du travail. 
 
Le marché de l’emploi d’été 2009 figure parmi les plus difficiles pour les étudiants de 15 à 24 ans. 
Le taux moyen de chômage pour l’été s’est établi à 19.2%, ce qui le classe au deuxième rang des 
taux les plus élevés depuis 1977. De tous les jeunes du pays, ce sont les Québécois qui sont les 
plus touchés par la situation. La province a perdu 40 000 emplois d'été par rapport à l'an dernier, 
ce qui a fait grimper le taux de chômage étudiant de 9,9% à 17,1 %. 
 
Au Québec, selon les données de l’Information sur le marché du travail, l’emploi a connu un gain 
de 8 300 emplois en août. Le taux de chômage a augmenté de 0,1 point de pourcentage pour 
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atteindre 9,1%. Les pertes d’emplois les plus importantes ont été enregistrées à Montréal (-41 
000), suivi de loin par la Capitale-Nationale (-13 800). 
 
Pour prendre connaissance des données sur l’emploi spécifiques au Québec, consultez le dernier 
Bulletin mensuel sur l’Information sur le marché du travail (IMT). 
 
Vous trouverez tous les détails des statistiques sur l’emploi au Canada en consultant l’édition 
d’août de l’Enquête sur la population active. 
 
 
Riche, le Canada néglige ses pauvres 

« Loin d'être le symbole de grande solidarité et de générosité 
qu'il prétend être, le Canada est en fait l'un des pires États 
développés en matière de lutte contre la pauvreté, tant chez les 
ctive. »  Telle est la conclusion à laquelle en vient le Conférence 

Board du Canada dans un rapport publié le 17 septembre dernier. Avec plus de 12 % de sa 
population active qui vit tant bien que mal dans une situation de pauvreté, le Canada se classe 
15ième parmi 17 pays développés, devançant uniquement le Japon et les États-Unis. Qui plus est, 
ce taux a augmenté de façon «significative» au cours des dernières années, puisqu'il se situait à 
9,4 % au milieu des années 1990. 

enfants que dans la population a

 
Dans la catégorie «société», qui évalue les pays selon 17 critères sociaux et économiques, le 
Canada arrive en neuvième place, une progression d'un rang depuis l'an dernier. L'accroissement 
des inégalités de revenus s'est toutefois poursuivi, comme cela est le cas depuis plusieurs 
années. 
 
Pour connaître tous les détails de l’étude, visiter le site web du Conference Board du Canada.  
 
 
Le plan d’action Emploi-Québec 2009-2010 
 

Le Plan d’action 2009-2010 d’Emploi-Québec a été déposé le 23 septembre dernier 
à l’Assemblée nationale du Québec par le ministre de l’Emploi et de la Solidarité 
sociale, M. Sam Hamad.  
 
L’agence structurera cette année ses interventions autour des cinq grandes 
orientations stratégiques suivantes, pour lesquelles les stratégies et les cibles de 
résultats ont été bonifiées en fonction du Pacte pour l’emploi Plus et qui permettront 

d’ajuster l’offre de service d’Emploi-Québec à la conjoncture économique, tout en répondant aux 
grands enjeux structurels auxquels le Québec continue de faire face. 
 
En vue de réduire les conséquences de la récession sur les travailleurs, les travailleuses et les 
entreprises, Emploi-Québec étend des mesures existantes et en annonce de nouvelles, qui 
doivent favoriser le développement des compétences de la main d'œuvre, notamment par 
le crédit d'impôt à la formation, ou grâce au programme de Soutien aux entreprises à risque de 
ralentissement économique (SERRÉ), en vigueur depuis décembre 2008, qui s’est vu attribuer 
des ressources supplémentaires.  
 
Emploi-Québec annonce également le développement accru des mutuelles de formations 
"pour permettre de répondre aux besoins des PME qui éprouvent des difficultés à gérer le 
développement des compétences de leur personnel." Le plan d'action fait également mention de 
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la mise en place de projets de conciliation travail-études, qui visent notamment à permettre 
à de jeunes décrocheuses et décrocheurs de terminer une formation de base tout en travaillant. 
 
Pour plus de détails consultez Le Plan d’action 2009-2010 d’Emploi-Québec sur le site du 
Ministère de l’Emploi et de la Solidarité sociale.  
 
 
L’immigration, c’est bienvenue ! 
 

À l’occasion du coup d’envoi de la Semaine québécoise des rencontres 
interculturelles (SQRI), la ministre de l’immigration et des communautés 
culturelles (MICC), Mme Yolande James, a procédé le 28 septembre dernier 

au lancement d’une campagne visant à sensibiliser la population de toutes les régions du Québec 
à l’apport de l’immigration. Sous la nouvelle signature du ministère de l’immigration et des 
communautés culturelles L’immigration c’est Bienvenue !, la campagne imprimée et télévisée qui 
s’articule autour du message L’avenir du Québec ne peut s’écrire sans l’immigration sera diffusée 
durant 4 semaines. Des affiches seront aussi déployées auprès d’organismes et d’entreprises 
privées ainsi que dans tous les arénas du Québec.  
 
La Semaine québécoise des rencontres interculturelles (SQRI) qui a pour objectif de souligner 
l’apport des Québécoises et des Québécois de toutes les origines à l’essor du Québec, 
d’encourager le dialogue et de susciter le rapprochement, se déroulera du 28 septembre au 4 
octobre dans toutes les régions du Québec. 
 
Pour consultez les activités de la semaine visiter le site de la SQRI. 
 
 
Persévérance et réussite scolaire : Québec dévoile son plan 
 

La ministre de l'Éducation, du Loisir et du Sport, Mme Michelle Courchesne, a 
dévoilé le 9 septembre dernier la Stratégie d'action visant la persévérance et la 
réussite scolaires qui propose de hausser à 80 % le taux de diplomation des 

jeunes de moins de 20 ans d'ici 2020.  
 
Parmi les mesures proposées, notons l’établissement de liens avec les services de garde afin que 
les enfants en difficulté soient identifiés rapidement, l’amélioration de l'aide aux devoirs, le 
mentorat au secondaire, la bonification de l'offre d'activités parascolaires. De plus, la ministre 
propose également une plus grande mobilisation des acteurs régionaux et l’accélération du 
passage entre la formation générale et la formation professionnelle afin de faciliter l'accès des 
jeunes au parcours de formation appliquée au secondaire et développer des approches avec les 
milieux du travail. 
 
Les réactions des acteurs sociaux concernant ce nouveau plan éducationnel gouvernemental 
restent mitigées. La Fédération des commissions scolaires du Québec (FCSQ) accueille 
favorablement le plan d’action de la ministre Courchesne faisant valoir qu’il répond à plusieurs 
demandes qu’elle a formulées au cours des dernières années. Les parties d’opposition, les 
syndicats des enseignants et des professionnels et les directions d’établissement restent quant à 
eux sur leur faim déplorant que ce plan néglige de s’attarder à la racine même du problème : la 
pauvreté.  
Du côté des acteurs communautaires, L’Institut de coopération pour l’éducation des adultes 
(ICÉA) salue la volonté manifeste de faire de l’éducation des adultes un élément actif pour 
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favoriser la réussite des jeunes. Pour prendre connaissance de la réaction de l’ICEA, consultez le 
le communiqué diffusé sur leur site Internet.   
 
Pour prendre connaissance des détails des mesures proposées par le gouvernement consultez le 
document L’école j’y tiens! Tous ensemble pour la réussite scolaire en ligne sur le site du 
Ministère de l’Éducation, du Loisir et du Sport.  
 
 
Réforme du régime des rentes du Québec : les femmes se positionnent 
 

C’est du 27 août au 3 septembre dernier que s’est tenue la consultation générale 
sur le Régime de rentes du Québec. Au cours de ces journées, les membres de la 
Commission des affaires sociales on entendu une trentaine d'organismes, de 
groupes ou d'individus qui ont déposé des mémoires en vue de ces auditions 
publiques. Cette consultation, prévue à l'intérieur de la Loi sur le régime de 
rentes du Québec, fait suite au dépôt, en juin 2008, du document de consultation 

de la Régie des rentes du Québec à l'Assemblée nationale. Ce document, Vers un Régime de 
rentes du Québec renforcé et plus équitable, présente une quinzaine de pistes de solutions qui 
seront analysées et discutées.  
 
Pour combler son déficit de 9 milliards de dollars, la Régie des rentes du Québec (RRQ) envisage 
notamment de changer les critères d’admission à son régime et de diminuer le montant des 
rentes de plusieurs québécois.  Jusqu’à présent, ce sont les groupes de femmes qui semblent 
particulièrement préoccupés par le document de consultation. En effet, dans un mémoire intitulé 
Les répercussions du Régime d’assurance-emploi actuel sur les femmes au Canada le Conseil 
d’intervention pour les femmes au travail (CIAFT) et la Fédération des femmes du Québec (FFQ) 
font la démonstration que les propositions déposées par le gouvernement appauvriront surtout 
les femmes, élargissant le fossé entres les femmes et les hommes. Le conseil du Statut de la 
Femme, a quant à lui, soumis une liste de recommandations à la commission 
considérant notamment qu’un grand nombre de femmes seront pénalisées et devront se 
contenter, le moment venu, de rentes moins élevées. 
 
Pour connaître toutes les recommandations du CIAFT et de la FFQ, consultez le mémoire déposé 
au gouvernement. 
 
Le document de consultation ainsi que les autres documents de référence sont disponibles sur 
le site Web de la Régie des rentes du Québec 
 
 
Nouvelle Coalition droits des peuples autochtones Québec 

 
Le 11 septembre dernier, à l’occasion du 2e anniversaire de l’adoption 
de la Déclaration des Nations Unies sur les Droits des peuples 
autochtones, la nouvelle coalition Droits des peuples autochtones du 

Québec a lancé un appel au gouvernement Charest : QUE LE QUÉBEC APPUIE LA DÉCLARATION 
ET MONTRE LE CHEMIN AU CANADA. Mise sur pied par Amnistie internationale Canada 
francophone, la CSN et d’autres organisations de la société civile autochtones et allochtones cette 
coalition  pour objectif l’adoption, par l’Assemblée nationale du Québec, d’une motion d’appui à la 
déclaration des Nations Unies sur les droits des peuples autochtones et la mise en œuvre des 
principes portés par cette Déclaration. 
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Rappelons que la Déclaration des Nations Unies sur les droits des peuples autochtones a été 
adoptée à l’écrasante majorité, le 13 septembre 2007, par les États membres des Nations Unies. 
Le Canada est l’un des quatre États à avoir voté contre la Déclaration. 
 
Plus de 130 personnalités et organismes ont endossé l’appel lancé par la coalition Droits des 
peuples autochtones du Québec. Pour connaître la liste de membres de cette coalition et celle 
des 129 signataires, consultez le site d’amnistie internationale à l’adresse suivante : 
http://www.amnistie.ca/content/view/12919/476/ 
 

 
Publications 
 
Les Indicateurs clés du marché du travail maintenant disponibles 

 
La publication Les Indicateurs clés du marché du travail (KILM en anglais) est 
maintenant disponible. Publié tous les deux ans depuis 1999 par l’Organisation 
International du travail (OIT), ce document compile 20 indicateurs clés du marché 
du travail, portant sur l’emploi et les variables qui s’y rattachent (statut, secteur, 

horaires, etc.), le chômage et les caractéristiques des demandeurs d’emploi, la formation, les 
salaires et les coûts d’indemnisation, la productivité du travail et les travailleurs pauvres. 
Ensemble, ces indicateurs fournissent une base solide pour traiter des questions clés relatives à 
l'emploi productif et au travail décent.  
 
Vous pouvez obtenir les données complètes (version anglaise) sur le site de l’OIT à l’adresse 
suivante http://www.ilo.org/public/english/employment/strat/kilm/ 
 
 

Formations 
 
Nouveaux programmes de perfectionnement à l’intention des gestionnaires des 
organismes communautaires  

 
Dans sa nouvelle programmation 2009-2010, le centre St-Pierre vous propose 
deux nouveaux programmes de perfectionnement à l’intention des 
gestionnaires des organismes communautaires.  
 

Le premier, intitulé gouvernance, gestion et planification, abordera les thèmes de 
gouvernance démocratique, planification du développement organisationnel, production de plan 
d’action, de rapport d’activités, et de bilan annuel. 
 
Le programme combine diverses formules souples et complémentaires : ateliers de formation; 
activités informelles de partage, communications entre les personnes, soutien à distance par les 
personnes ressources  du Centre St-Pierre, accompagnement individualisé. 
 
Les rencontres auront lieu à Montréal, au Centre St-Pierre le 6 octobre, 30 novembre et 1er 
décembre 2009 ainsi que le 25 et 26 janvier, 15 et 16 mars 2010.  
 
La deuxième, intitulée gestion et financement de projet est offerte par le Centre St-Pierre en 
partenariat avec ÉCOF-CDÉC de Trois-Rivières et la CDÉC de Québec. Cette démarche propose de  
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la formation, des outils et de la réflexion avec des pairs pour mieux consolider et maîtriser le 
développement des organisations dans un contexte de gestion par projet. Les thèmes abordés 
sont la recherche de financement, la préparation et la rédaction de projets, la planification des 
effets sur l’organisme, la gestion de projet, le cycle de vie et suivi, et la reddition de comptes. 
 
Le programme est offert dans deux régions soit la région de Montréal (Centre St-Pierre) et la 
région de Québec (Maison de la Coopération).  Pour information : à Montréal contacter le Centre 
St-Pierre et à Québec, contactez Sihem Smida au 418-525-5526. 
 
 
De nouveaux outils ! 
 
Connaissez –vous le service 211? 
 

Un peu comme le 811 (Service Info-Santé), le 211 est un service d'information 
gratuit, en place depuis plus d’un an dans les régions de Québec et de Chaudières-
Appalaches, qui permet de diriger les clients vers les ressources communautaires. Le 
211 est déjà en place aux États-Unis et en Ontario. Les régions de Québec et de 

Chaudière-Appalaches sont les premières à accueillir ce service qui s'adresse à un million de 
personnes au Québec.  
 
Le système est personnalisé, puisque des personnes spécialisées répondent aux appels afin de 
diriger les appelants vers les services adéquats. En 18 mois, soit depuis la mise en place du 
service, le 211 a reçu 21 000 appels. La direction du projet souhaite que le service multilingue, 
qui est disponible 24 h sur 24 h et 7 jours sur 7, soit davantage utilisé. 
 
Le service 211 lancera bientôt une vaste campagne de publicité pour mieux se faire connaître du 
grand public. 
 
 
Une nouvelle radio en alphabétisation en Gaspésie 
 

 
À l'occasion de la Journée Internationale de l'Alphabétisation du 8 septembre 
dernier, l'organisme d'alphabétisation populaire Les Bouts de papier de La Haute-
Gaspésie a lancé la radio PBHG, radio entièrement dédiée à l’alphabétisation. 

 
Le média qui sera diffusé sur Internet permettra aux gens d’écouter des ateliers 
d'alphabétisation, des émissions de vulgarisation scientifique, des entrevues de personnes 
voulant partager leur passion ou leur expérience ainsi que des demi-heures musicales. 
 
De plus, pour aider les parents qui ne lisent pas beaucoup d'histoires à leurs enfants, l'heure du 
conte y sera présentée.  Découvrez ce média éducatif à l’adresse suivante : http://www.bphg.ca/ 
 
Bonne écoute! 
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Les nouvelles de la CPMT 
 
Le plan d’action de la Commission des partenaires du marché du travail 2009-2010. 
 

Le plan d’action 2009-2010 de la Commission des partenaires du marché du 
travail (CPMT) est maintenant disponible en ligne.  Cette année, la CPMT 
établit ses objectifs et cible ses actions autour de quatre grande orientations 
soit de contribuer à l’amélioration de la productivité, de favoriser 

l’augmentation du taux d’emploi, de mobiliser l’ensemble des partenaires du marché du travail et 
d’améliorer les services.   
 
Parallèlement à la réalisation de ce plan d’action, la Commission entreprend un processus de 
planification stratégique dans le but d’optimiser son action et ses interventions.   
 
Pour connaître tous les détails, consultez le plan d’action sur le site de la CPMT. 
 
 
Faites-vous entendre! 
 
Votre Coalition est soucieuse de connaître la vie associative de ses membres, leurs réalisations 
ainsi que l’avancement de leurs projets. À travers notre Info-Courriel, mais aussi la publication de 
notre Bulletin de liaison, nous souhaitons vous offrir un espace à part entière, une vitrine vous 
permettant de vous exprimer sur les enjeux qui vous préoccupent. Informez-nous, soumettez-
nous vos textes et propositions de collaborations et profitez ainsi du large réseau de diffusion de 
votre Coalition!  
 
 
Mylène Leduc 
Chargée de projets en communication 
mleduc@cocdmo.qc.ca 
 
Martin Frappier 
Directeur 
mfrappier@cocdmo.qc.ca 
 
Nos coordonnées : 
5225, rue Berri, bureau 300 
Montréal, (Québec), H2J 2S4 
Téléphone : 514.948.0505 
Télécopieur : 514.948.0044 
www.cocdmo.qc.ca  
info@cocdmo.qc.ca 
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